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AlPinizio di settembre scatta il servizio
per 1l telesoccorso e la teleassistenza

PIETRAMELARA (cs)
- I} Comune, ente capofila
dell’ Ambito C10, ha defi-
nito la necessita di affidare
un servizio di telesoccorso
e teleassistenza per circa
150 utenti che prendera 1
via alla fine di agosto e
avra la durata di un anno.

11 servizio di telesoccorso
ha per finalita quella di

- garantire risposte inune-
- diate aghl anziani o,

cormunque, a persune disa-
bilt adulte in condizion di
fragihita, che vivono in
contesti ambientali isolati,
clhe sono soli e che, per
precarie condiziont di

salute. potrebbero trovarsi

in uno stato di emergenza
e di bisogno. Al servizio
accedono, prioritariamen-
te, gli anziani o persone
disabili adulte che, dotati
detl’idonea apparecchiatu-
ra, si trovano in situazione
sia socio-economica che
sanitaria particolarmente

disagiata. Attraverso un

appostto apparecchio, in
caso di necessita, Putente
invia un segnale di allar-
me allacentrale che, rice-
vuta la segnalazione, atti-
va tempestivamente 'in-
tervento di pronto soccor-
s0. Il telesoccorso riguarda
ta gestione delle segnala-
zioni di emergenze inviate

dall’utenza atla centrale |
operativa, funzioname 24

ore al giomo.

La teleassistenza ¢ i con- |

tatto telefonico stabilho,

con frequenza almeno due
volte alla

settimana, |
daglioperatori della cen- |
trale con 'utente.




